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Délezité informacie pre oznamovatelov podla zakona ¢. 54/2019 Z. z. 0 ochrane
oznamovatelov protispolocenskej ¢cinnosti a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon")

Pre skupinu ZSE, jej manazérov, zamestnancov a akciondrov st
transparentné a udrzatelné obchodné vztahy, dobréd pracovnd atmosféra
a zodpovedné podnikanie mimoriadne dolezité.

S cielom zabezpecenia tychto Standardov, ako aj dodrZiavania zakonov
a pravidiel, ktoré s pre skupinu ZSE prioritou, zriadila skupina ZSE
komunikacné kandly na oznamovanie podozreni z nezdkonného alebo
neetického spravania.

PODAVANIE OZNAMENI 0ZNAMOVATELMI
Ozndmenie mozno zrealizovat cez:

WEBOVY FORMULAR
www.skupinazse.sk/wbl

POSTU

Ozndmenie podavané postou je potrebné smerovat na adresu spolocnosti
skupiny ZSE, ktorej sa podanie tyka, s uvedenim adresdta - zodpovednej
0soby - Compliance Managera a poznamkou na obélke ,Doverné —
neotvarat!”:

Zapadoslovenskd energetika, a.s. / ZSE Energia, a.s. / Zdpadoslovenskd
distribu¢nd, a.s.

Compliance Manager

Culenova 6

816 47 Bratislava

Pri ostatnych dcérskych spolocnostiach ZSE a Naddcii ZSE je potrebné
adresovat podanie na spolocnost Zdpadoslovenska energetika, a.s.

E-MAIL

Podozrenie na protipravne konanie moZete nahlasit zaslanim e-mailu na
nasledovné e-mailové adresy:

«  Z&padoslovenskd energetika, a.s.: whistleblowing@zse.sk

« /SE Energia, a.5.: whistleblowing@zse-energia.sk

- Zdpadoslovenskd distribu¢nd, a.s.: whistleblowing@zsdis.sk

Pri ostatnych dcérskych spolocnostiach ZSE a Naddcii ZSE je potrebné
adresovat podanie na spolocnost Zapadoslovenskd energetika, a.s.

V&S e-mail bude doruceny priamo Compliance Managerovi skupiny ZSE.

DALSIE ORGANY PRISLUSNE NA PRIJATIE OZNAMENIA

Ak majd oznamovatelia dovodné obavy, ze by ich ozndmenie nebolo

v skupine ZSE objektivne preverené, mozu sa podla zdkona obratit aj na
orgdny prislusné na prijatie ozndmenia podla zdkona.

Ide o Urad na ochranu oznamovateloy, prokuratiru alebo spravny orgén
prislusny na konanie, pripadne intitdcie, organy, trady alebo agentry
Eurdpskej tnie.

PRIJATIE A EVIDENCIA OZNAMEN{ PODLA ZAKONA

Zodpovednd osoba v3etky prijaté ozndmenia zaregistruje a zaeviduje

v osobitnej evidencii s dorazom na ochranu identity oznamovatela

a dodrziavanie micanlivosti v stilade so zakonnou Gpravou. Po doruceni
oznamenia zodpovednd osoba bezodkladne notifikuje oznamovatela

0 prijati ozndmenia, a to v lehote do siedmich dni.

PREVEROVANIE OZNAMENI PODLA ZAKONA

V skupine ZSE preverovanie ozndmenti zabezpecuje zodpovednd

osoba — Compliance Manager, spolu s vySetrovacou komisiou. Pocas
celého procesu Setrenia sa striktne dbd na dodrZiavanie micanlivosti
ohladom totoznosti oznamovatela, totoznosti dotknutych 0sob, ako aj

a o zistenych skutocnostiach. V pripade, ak je ozndmenie potrebné doplnit
o dalSie informdcie alebo dokazy, Compliance Manager bezodkladne
kontaktuje oznamovatela. Zo Setrenia sa spracuje sprava, ktord je urcend
manaZmentu zamestndvatela. Spolu so sprdvou manaZzment obdrZf aj
ndvrh odportcani a ndpravnych opatreni (ak je to uplatnitelné), aby
doslo k ndprave a sticasne, aby sa nezelané situdcie u zamestndvatela
nezopakovali (napr. sa odporudia organizatné zmeny, zmeny v IT
systémoch, vyvodenie zodpovednosti vo¢i zamestnancom porusujdcim
predpisy a pod.).

OCHRANA IDENTITY OZNAMOVATELA A INFORMOVANIE
OZNAMOVATELA

V pripade, ak mé nastat v kontexte ozndmenia po postdeni zodpovednej
050by postlpenie ozndmenia na prislusné organy, zodpovednd osoba
zabezpeci ochranu identity oznamovatela v stlade so zdkonom. Na
postlpenie ozndmenia je potrebny sdhlas od oznamovatela, pricom,

ak by oznamovatel'stihlas neudelil, ozndmenie bude posttpené

v anonymizovanej podobe.

OCHRANA OZNAMOVATELA PREDVIDANA ZAKONOM

(83,85, § 12 zdkona)

Status tzv. chraneného oznamovatela podla zakona

(83 a §5zakona)

Pri 0zndmeni zdvaznej protispolocenskej cinnosti mozu oznamovatelia
poziadat prokurdtora alebo spravny organ, ktory je prislusny ozndmenie
preetrit o status tzv. chraneného oznamovatela.

V pripade, ak prokurdtor alebo sprdvny orgén Ziadosti oznamovatela
vyhovie a poskytne mu status tzv. chrdneného oznamovatela, bude
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https://www.oznamovatelia.sk/chcem-oznamit/

to znamenat, Ze zamestndvatel nemdze urobit akykolvek dkon voci
oznamovatelovi, s ktorym oznamovatel nesthlasf, bez sihlasu Uradu na
ochranu oznamovatelov.

Status tzv. chraneného oznamovatela podfa zdkona zanikd:

a) dorucenim pfsomného ozndmenia chraneného oznamovatela o vzdani

sa ochrany Uradu na ochranu oznamovatelov,

skoncenim alebo zanikom pracovnopravneho vztahu chraneného

oznamovatela u zamestnavatela,

) uplynutim troch rokov od skonenia trestného konania alebo konania

o spravnom delikte; ochrana viak nezanikd, ak sa trestné konanie

skond{ posttpenim veci inému orgénu,

odstdenim chrdneného oznamovatela za trestny Cin krivého obvinenia

alebo za trestny ¢in krivej vypovede a krivej prisahy v stvislosti

s urobenim kvalifikovaného ozndmenia, alebo

e) dorucenim pisomného ozndmenia orgdnu, ktory poskytol ochranu,
zamestnavatelovi, ak sa preukaze, Ze kvalifikované ozndmenie nie je
konanim v dobrej viere.

b

o
fa)

Pozastavenie ticinnosti pracovnopravneho tikonu podla
zakona (§ 12 zakona)

Z&kon tieZ oznamovatelom umoziuje aj tzv. naslednd ochranu, ktord
spociva v pozastaveni icinnosti uz vykonaného pracovnopravneho dkonu
zamestndvatela voci oznamovatelovi.

Oznamovate! musi podat Ziadost Uradu na ochranu oznamovatelov

v lehote do 15 dni odo dna, ked sa o takomto pracovnoprdvnom dkone
dozvedel. Ak Urad na ochranu oznamovatelov Ziadost vyhodnotf kladne
a pozastavi icinnost pracovnoprdvneho ikonu, 0znamovatel sa v lehote
do 30 dnf musf obrdtit na stid s ndvrhom na nariadenie neodkladného
opatrenia (§12 zékona). Oznamovatel md moznost poziadat tiez

0 poskytnutie bezplatnej pravnej pomoci Centrum pravnej pomoci.

V tychto pripadoch plati, Ze oznamovatel md ndrok na prdvnu pomoc aj
ked nesplia kritérium materidlnej ndze (§ 20 zékona).

OZNAMOVATEL PODLA ZAKONA

Podla definicie § 2 zékona je oznamovatelom fyzickd osoba, ktord

v dobrej viere urobi ozndmenie organu prisluSnému na prijatie 0zndmenia
(Uradu na ochranu oznamovatelov, prokuratdre alebo spravnemu organu)
alebo zamestndvatelovi.

Nad rémec uvedeného tie7 plati, Ze oznamovatelom je aj ten, kto v dobrej
viere:

1. urobi 0zndmenie a koho pracovnopréavny vztah alebo

iny obdobny vztah sa skoncil, ak sa dozvedel informacie

0 protispolocenskej cinnosti pocas tohto pracovnopravneho vztahu
alebo aj iného vztahu (dobrovolnicka ¢innost, stéz, ¢innost SZC0 na
zdklade zmluvy a pod.),

urobi oznamenie a jeho pracovnopravny vztah alebo iny
obdobny vztah este nevznikol, ak sa dozvedel informdcie

0 protispolocenskej ¢innosti pocas vyberového konania alebo v rdmi
predzmluvnych vztahov,

. urobil ozndmenie anonymne a jeho totoznost bola odhalend,
4, zverejnil informacie o protispolocenskej ¢innosti, ktoré sa
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dozvedel pocas vyberového konania alebo v rdmci predzmluvnych
vztahov a jeho pracovnopravny vztah alebo iny obdobny vztah este
nevznikol alebo pocas trvania pracovnoprdvneho vztahu alebo iného
obdobného vztahu alebo po skoncenf pracovnopravneho alebo iného
obdobného vztahu.

Oznamovatel'si moZe uplatfiovat ochranu podla zakona, len ak informdcie

zverejnf z dovodu, Ze;

4a. urobil ozndmenie prostrednictvom vndtorného systému
preverovania 0zndmenf a nebol obozndmeny s vysledkom preverenia
ozndmenia alebo neboli prijaté vhodné opatrenia a ndsledne urobil
takéto ozndmenie orgénu prisluSnému na prijatie ozndmenia a nebol
v primeranej lehote obozndmeny so stavom preverovania alebo
s vysledkom preverenia,

4. urobil ozndmenie orgénu prisluSnému na prijatie ozndmenia a nebol
v primeranej lehote obozndmeny so stavom preverovania alebo
s vysledkom preverenia,

4c. je dovodna obava, Ze protispolocenska ¢innost mdZe predstavovat
bezprostredné alebo zjavné ohrozenie verejného zdujmu, alebo

4d. je dovodnd obava, Ze v pripade urobenia ozndmenia orgdnu
prislusnému na prijatie ozndmenia by oznamovatelovi hrozil postih
alebo vzhladom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi, e orgdny na
prijatie ozndmenia nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie
skutocnosti uvedenych v ozndmen.

DALSIE MOZNOSTI OCHRANY PRI MOZNEJ ODVETE Z0 STRANY

ZAMESTNAVATELA

Podla prdvnej Gpravy plati, Ze ochrany sa mozu domdhat aj na iné osoby,

ak Celia odvetdm v stvislosti podanim ozndmenia, ktoré podal niekto iny.

Moze ist o:

a) blizku osobu oznamovatela,

b) fyzickd osobu — podnikatela alebo prdvnickd osobu, ktord
oznamovatel ovlada, v ktorej md (cast, v ktorej vykondva funkciu
Clena orgdnu prdvnickej osoby, alebo pre ktord vykondva pracovni
¢innost,

() fyzickd osobu — podnikatela alebo pravnickd osobu, ktord ovldda

pravnickd osobu, v ktorej md oznamovatel (icast alebo v ktorej

vykondva funkciu ¢lena organu pravnickej osoby,

0sobu, ktord oznamovatelovi poskytla pomoc v stvislosti

s 0zndmenim, a

e) zodpovednd osobu alebo osobu, ktord sa podiela na pinent dloh
zodpovednej osoby.

D
P

Odvetou mozu byt rozne Gkony zamestndvatela, medzi inym napriklad
vypoved, pozastavenie Cinnosti, disciplindrne opatrenie, zmena miesta
vykonu prdce, nepriznanie odmeny, nétlak, zastraSovanie, Sikana,
nepred(Zenie zmluvy na dobu urcitd, predcasné ukoncenie zmluvy a pod.

Ak s( tieto osoby presvedcené, Ze napr. vypoved alebo iny
pracovnoprdvny tkon, ktory voci nim vykonal zamestndvatel, je
postihom za podané ozndmenie (a oni sd pribuznf oznamovatela alebo
oznamovatelovi poskytli pomoc) mézu sa obratit na Urad na ochranu
oznamovatelov (Ziadost ohladom pozastavenia (cinnosti pravneho
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Ukonu v zmysle § 12 zdkona), alebo na stid so Ziadostou o népravu alebo
ndhradu nemajetkovej ujmy.

Kazdy oznamovatel alebo vyssie uvedené osoby tiez mozu poziadat Urad
na ochranu oznamovatelov o zacatie konania o priestupku alebo konania
0 ulozeni pokuty voci zamestnavatelovi.

Urad na ochranu oznamovatelov je opravneny uloZit pokutu tomu, kto:
a) hrozi postihom, pokusi sa o postih alebo postihne oznamovatela

v stvislosti s urobenim alebo zverejnenim ozndmenia,
b) porusi povinnost zachovdvat micanlivost o totoznosti oznamovatela
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alebo o totoznosti dotknutej osoby alebo

¢) ak sa pokusi zabranit alebo brani urobeniu alebo zverejneniu
ozndmenia, a to v pripade preukdzania viny. V pripade, ak sa preukdze
vina pdchatela ide o spachanie priestupku v zmysle § 18 zdkona
0 ochrane oznamovatelov.

Urad na ochranu oznamovatelov tiez moZe uloZit pokutu tomu
zamestndvatelovi, ktory urobi voci oznamovatelovi pracovnoprdvny tkon
bez stihlasu Uradu na ochranu oznamovatelov, ak sa sthlas vyZaduje
alebo ak hrozf postihom odvetnym opatrenim alebo sa pokusi o postih
odvetnym opatrenim voci oznamovatelovi alebo dalSim osobdm.
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